
商务规则概述 
有关商务规则独立性的诸原则 

由 Business Rules Group 制定 
 

第一款   商务规则是首要而不
是从属性的条款. 

1.1 在一切要求中, 规则处于首位. 
1.2 规则是在各种商务及技术模式中, 
      必需的一个部分. 
 
第二款   商务规则区别于商务

过程, 并不包括其中. 
2.1 商务规则对商业行为设置明确的 
      限制但同时对它也提供支持. 
2.2 商务规则并非商业过程或步骤.规 
      则不应被包括在后二者之中. 
2.3 商务规则适用于商务进程和步骤的 
      全过程, 应该有一套契合的规则 
      体系, 始终贯彻于商务活动有关 
      的领域中. 
 
第三款   商务规则是深思熟虑

的认知,而非衍生的事物. 
3.1 商务规则建立在商务实况之上, 商 
      务实况建立于用商业术语来表达的 
      商务概念之上. 
3.2 商务术语表达商务概念.商务实况对 
      这些概念作出肯定, 而商务规则既支 
      持又限制商务实况. 
3.3 商务规则应该是明示性的. 商务 
      规则不能有对概念或实况作假设. 
3.4 商务规则是理解商务本体的基础---- 
      即商务的基本知识. 
3.5 商务规则需要被充实, 被保护和加以 
      管理. 
 
第四款   商务规则是宣示性的,

而不是程序性的. 

4.1 应采用宣示性的自然语句来表达商务

规则给商务听众. 
4.2 凡属不可能被表述的事件, 都不是一条

商务规则. 
4.3 一组不具有内在推理的陈述, 才是宣示 

性的. 
4.4 任何商务规则的陈述, 如果仍需要除了

商务术语和实况以外的构件, 意味着这

些陈述中包括有一套不确定性规则的

系统. 
4.5 任何商务规则都应区别于为它所规定

的执行方法. 规则和它的执行方法是互

不相干的事. 
4.6 商务规则的界定, 必需独立于因执行这

些规则所引发的对人, 对地方, 时间或

方法等责任问题. 
4.7 商务规则如有例外, 应有另外的规则予

以表述. 
 
第五款  商务规则是周详的表  

述,而非即兴之作. 
5.1 商务规则在表述中应该能被从业人员

用来证实规则的正确性. 
5.2 商务规则在表述中应该能在各项条文

对比中证实其一致性的表述方式. 
5.3 正轨逻辑, 例如论断逻辑, 对于用商务

术语来表述周详的商务规则, 是十分重

要的. 对于采用了商务规则的技术术语

也是如此. 
 
第六款  商务规则是以条文为

基础的一个结构体, 不是
供迂回使用的工具. 
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6.1 任何商务规则应用时，都要注 
      意留有容纳规则不断会变化的 
      余地. 这些规则的运行平台 
      应该支持这种不断的变化. 
6.2 直接地应用商务规则---例如在 
      一个规则的引擎内---在策略上 
      要比把规则分阶段应用更好. 
6.3 任何商务规则系统必须能够随 
      时解释它所达到的结论, 或 
      采取行动的原因. 
6.4 商务规则立足于真理价值. 怎 
      样确定规则的真理价值和保 
      持它, 是不为使用者所知的. 
6.5 商务规则与商务事件之间的关 
      系是多方面的. 
 
第七款   商务规则指导下的运

作过程, 不是按例外情况
编排的程序. 

7.1 商务规则明确规定了可接受与不可 
      接受商务行为的界限. 
7.2 商务规则经常需要对被察觉的违违 
      规事项采取特殊或有选择性  
      的处理手段. 这些违规行为也  
      就像其他的行为一样. 
7.3 为了保证最大的一致性和重复使 
      用性. 对不可接受的商务行为的 
      处理应区别于可接受商务行为的 
      处理. 
 
第八款   商务规则着眼于商务, 

而不是技术. 
8.1 制定商务规则是为了商务实践和 
      指导. 因此, 制定商务规则 
      的动机出自商务目标, 并且在 
      各种不同影响作用下形成的. 
8.2 商务要为商务规则付出代价.   

 
 
 
 
 
 
 
 

8.3 为了实施商务规则所付出的代价,  
      应该在商务风险以及失掉商机等损 
      失之间取得平衡. 
8.4 过多的商务规则并不是更好, 通常 
      以较少的好规则为更好. 
8.5 一个有效率的商务系统能够建立 
      在为数不多的商务规则之上. 往后 
      可陆  续再增添一些额外的, 更具 
      辩识力的规则, 使这个商务系统 
      随着时间而变得更为优秀. 
 
第九款 商务规则属于商务人员,

由他们所建立, 为他们服务. 而
不是 IT 工作人员. 

9.1 商务规则应为见多识广的商务人员所 
      发起. 
9.2 应该给商务人员配备可使用的工 
      具, 用来构成, 评价和管理这些商 
      务规则. 
9.3 应该给商务人员配备可使用的工具, 
      来验证各商务规则各条款之间的一 
      致性. 
 
第十款 商务规则针对商务逻辑

的管理, 而非硬件/软件操作平
台的管理. 

10.1 商务规则是一项极端重要的商业资 
        产.  
10.2 从长远地看, 商务规则对于商务的 
        重要性要比它的软件/硬件运行 
        平台为高. 
10.3 商务规则的组成和储备应适合可随 
        时重复使用于不同的软件/硬件 
        运行平台的要求. 
10.4 商务规则和可有效更改的性能, 是 
        增进其商务适用性的基础. 
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